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Samantekt

Frumkvaedisathugun Geadfa- og eftirlitsstofnunar velferdarmala (GEV) & stod- og
studningspjonustureglum leiddi i [jés ad a bilinu 25 - 89% sveitarfélaga hofou sett sér paer
atta reglur sem athugunin nadi til. Af 64 sveitarféldgum landsins hofdu flest sett sér reglur
um studningspjonustu (57 talsins) en faest hofdu sett sér reglur um fristundapjonustu (16
talsins) og notendasamninga (24 talsins). | peim tilfellum par sem reglur voru til stadar var
meirihluti peirra uppfeerdur i samraemi vid gildandi 16g. Einungis sex sveitarfélog hofdu i
gildi allar paer reglur sem athugunin nadi til og voru med paer uppfaerdar i samreemi vid
gildandi l6g. Eitt sveitarfélag var ekki med neinar reglur.

Ordalag lagadkvaeda um ad sveitarfélogum sé annars vegar skylt og hins vegar heimilt ad
setja peer reglur sem voru til athugunar torveldadi gagnaurvinnslu GEV. Telur GEV
mikilveegt ad l6ggjofin sé skyr vardandi skyldur sveitarfélaga til ad setja reglur um
[6gbundna pjénustu, enda verdur ekki séd ad mikilveegara sé ad setja reglur um eina
tegund pjonustu umfram adra.

Athugunin syndi ad sveitarfélog hafa nokkud mismunandi nalgun hvad vardar gerd og
framsetningu stod- og studningspjénustureglna. Eins matti sja ad reglur sem ad innihaldi
voru peaer sému bdru élik heiti eftir sveitarfélogum. ba var ekki avallt ljést @ hvada
lagagrundvelli reglur voru grundvalladar og nokkud um ad visad veeri til laga sem fallin eru
ar gildi. Ennfremur matti sja ad i peim tilvikum pegar sveitarfélég sameinast um pjonustu
og reglur na yfir fleiri en eitt sveitarfélag var ekki avallt ljést fyrir hvada sveitarfélog
reglurnar giltu.

GEV telur mikilvaegt ad horft sé til pess vid gerd reglna ad paer séu adgengilegar og
notendavaenar. Mismunandi aherslur sveitarfélaga vid framsetningu reglna, renna
stodum undir pad ad baeta maetti midlaegar leidbeiningar fyrir sveitarfélég um gerd reglna.
Samraemd framsetning reglna & landsvisu veeri til bota fyrir sveitarfélég, notendur og
eftirlitsstofnanir.

Athugunin leiddi i ljés ad sveitarfélog purfa morg hver ad gera mun betur til ad uppfylla
skyldur sinar i gerd reglna sem endurspegla pa pjonustu sem sveitarfélagid veitir i
pjénustuflokkum sem falla undir stod- og studningspjénustu.

Med visan til framangreinds og umfjollunar i skyrslunni setur GEV, auk sérstakra
nidurstadna sem nu pegar hafa verid sendar hverju sveitarfélagi, fram almennar

dbendingar til sveitarfélaga um gerd stod- og studningspjénustureglna:




Sveitarfélog hugi ad eftirfarandi vid gerd og framsetningu reglna:

1.
2.

Heiti reglna séu lysandi og i samraemi vid heiti reglna i 16gum.
Dagsetning gildistoku reglna komi avallt fram.
Visad sé i pau l6g sem reglurnar byggja a.

begar sveitarfélog sameinast um pjonustu og par med reglur er mikilvaegt ad
fram komi i reglum til hvada sveitarfélaga paer na.

Reglur séu settar fram a adgengilegan og notendavaenan hatt.

Samhlida athugun a stod- og studningspjonustureglum kannadi GEV hvort til stadar veeri

skilgreint og samraamt mat & studningsporf i sveitarféldgum. Oll sveitarfélég nema fjdgur

hofdu slikt mat. | sumum sveitarféldgum er til stadar skyrt verklag fyrir matid og 6nnur
hafa Gtbuid stadlad mat sem pau vinna eftir. Matid er pvi ekki framkveemt med

samraemdum haetti & landsvisu pott morg sveitarfélog vinni pad med svipudum heetti.




1 Inngangur

Sveitarfélégum ber annars vegar ad veita studningspjonustu skv. l6gum nr. 40/1991 um
félagspjonustu sveitarfélaga (hér eftir félagspjonustuldg) og hins vegar stodpjonustu skv.
[6gum nr. 38/2018 um pjdénustu vid fatlad folk med langvarandi studningsparfir (hér eftir
|6g nr. 38/2018). Markmid studningspjonustu er ad adstoda og haefa notendur sem purfa
adstaedna sinna vegna & studningi ad halda vid athafnir daglegs lifs og/eda til pess ad rjufa
félagslega einangrun, sbr. 25. gr. félagspjonustulaga. Stodpjonusta er samkveemt
skilgreiningu laga nr. 38/2018 (4. tl. 2. gr.) marghattud adstod vid athafnir daglegs lifs sem
byggist m.a. 4 einstaklingsbundnum porfum félks med hlidsjon af éskum pess.

Studningspjénusta er ad jafnadi veitt i tiltekinn fjolda klukkustunda i viku hverri og er
midad vid ad pjonustan geti ad hdmarki numid 15 klukkustundum & viku, sbr. 4. mgr. 26.
gr. laga um félagspjénustu. Akvordun um timafjélda i pjénustu grundvallast 4 mati &
studningsporfum notanda. Ef pjonustupoérf er metin umfram 15 kist. 4 viku skal fara ad
[6gum nr. 38/2018 og er pa um ad reeda stodpjonustu skv. 8. gr. laganna. Til nanari
utskyringa pa feer notandi sem metinn er i porf fyrir 20 kist. stod- og studningspjénustu a
viku, veittar 15 klst. & grundvelli félagspjénustulaga sem studningspjonustu og 5 Kkist.
veittar sem stodpjonustu a grundvelli laga nr. 38/2018. | framkvaemd hja sveitarfélogum
er pvi stod- og studningspjénusta samhangandi og veitt 4 grundvelli tveggja laga.

Log um félagspjonustu og l6g nr. 38/2018 kveda @ um ad sveitarfélog skuli setja reglur um
stod- og studningspjonustu. | gildandi lagadkvaedum er ymist tilgreint hvort sveitar-
félogum sé skylt eda heimilt ad setja reglur um tiltekna pjonustupaetti. bratt fyrir ad 16g
kvedi ekki i 6llum tilvikum & um skyldu sveitarfélaga til ad setja sérstakar reglur um pa
bjénustu sem skylt er ad veita, telur GEV mikilvaegt ad sveitarfélog setji slikar reglur til
pbess m.a. ad tryggja gegnsaei og jafnraedi.

Eftir pvi sem Gaeda- og eftirlitsstofnun velferdarmala (GEV) kemst naest hefur kortlagning
4 stodu studningspjénustureglna samkvaemt félagspjonustulogum ekki farid fram a
landsvisu til pessa en arid 2021 gerdi Rikisendurskodun (RE) uttekt & innleidingu og
framkvaemd sveitarfélaga a l6gum nr. 38/2018 par sem m.a. var konnud stada 4 uppfaerslu
reglna um stodpjénustu i kjolfar gildistéku nyrra laga arid 2018. Nidurstodur peirrar
uttektar leiddu i ljés ad meirihluti sveitarfélaga veeri enn med duppfaerdar reglur og
einungis rum 14% sveitarfélaga hefdu uppfaert reglur um stodpjoénustu.

GEV hof i agust 2023 frumkveaedisathugun sbr. 14. gr. laga um Gaeda- og eftirlitsstofnun
velferdarmala nr. 88/2021 (I6g um GEV), til ad kortleggja st6du gildandi reglna um stod-
og studningspjonustu a landsvisu. Athugunin nadi til peirra reglna sem tilgreindar eru i
[6gum nr. 38/2018 og reglna sem tilgreindar eru i 7. kafla félagspjonustulaga um
studningspjonustu.

Eftirfarandi eru pzer reglur sem voru til athugunar:

- Reglur um notendastyrda personulega adstod (NPA), sbr. 5. mgr. 11. gr. laga nr.
38/2018.




- Reglur um fristundapjénustu, sbr. 2. mgr. 16. gr. laga nr. 38/2018.

- Reglur um studningsfjolskyldur, sbr. 2. mgr. 15. gr. laga nr. 38/2018.

- Reglur um styrki vegna félagslegrar hafingar og endurhzefingar, sbr. 2. mgr. 25.
gr. laga nr. 38/2018.

- Reglur um stodpjdnustu, sbr. 8. gr. laga nr. 38/2018.*

- Reglur um notendasamninga, sbr. 28. gr. félagspjénustulaga og 10. gr. laga nr.
38/2018.

- Reglur um aksturspjénustu, sbr. 3. mgr. 29. gr. félagspjénustulaga.
- Reglur um studningspjonustu, sbr. 3. mgr. 26. gr. félagspjénustulaga. 2

Akvedid var ad kortleggja einnig hvort sveitarfélég veeru med skilgreint og samraemt
verklag vid mat & studningsporf. Byggir pad annars vegar & 31. gr. laga nr. 38/2018 og hins
vegar & 27. gr. félagspjonustulaga. | 31. gr. laga nr. 38/2018 kemur fram ad sveitarfélog
skuli starfreekja teymi fagfdlks sem metur heildsteett porf fatlads einstaklings fyrir
bjénustu og hvernig veita megi pjonustu i samraemi vid éskir hans. Teymid skuli jafnframt
hafa samrad vid einstaklinginn vid matid og skuli pad byggjast & vidurkenndum og
samraemdum matsadferdum. [ 27. gr. félagspjénustulaga segir ad 4dur en adstod sé veitt
skuli sa adili sem fer med studningspjonustu meta porf i hverju tilviki. Einnig kemur fram
i 3. gr. leidbeininga fyrir sveitarfélég um studningspjonustu® ad mat 4 studningsporf skuli
vera samraemt i sveitarfélaginu og skyrt med hvada haetti studningsporf sé metin.

i samraemi vid pad sem ad ofan greinir voru markmid athugunar GEV ad kanna:

1. Hvort reglur um stod- og studningspjénustu sem visad er til i lbgum nr. 38/2018
og félagspjénustulégum séu til stadar hja sveitarfélogum.

2. Hvort reglur sveitarfélaga um stod- og studningspjonustu visi til nagildandi laga.

3. Hvort reglur sveitarfélaga um stod- og studningspjonustu hafi tekid gildi eftir
gildistoku nagildandi laga.

4. Hvort skilgreint og samraemt verklag vid mat & studningsporf sé til stadar hja
sveitarfélégum.

LEr hér um ad raeda almennar reglur um stodpjonustu, adrar en paer sértaeku sem einnig voru til athugunar.

2 Er hér um ad raeda almennar reglur um studningspjonustu, adrar en paer sértaeku sem einnig voru til athugunar.
3 Sja (e.d.) LeiBbeiningar fyrir sveitarfélég um studningspjénustu samkvaemt félagspjonustuldgum. Birt & vefsléd:
https://www.stjornarradid.is/library/03-Verkefni/Felags--og-

fiolskyldumal/Fatladfolk/Lei%C3%B0beiningar%20til%20sveitarf%C3%A9laga%20um%20stu%C3%B0Onings%C3%BE|%C3%
B3nustu%20skv.%201%C3%B6gum%20nr.%2040%201991.pdf [sétt & vef 11. desember 2024].




Rétt er ad arétta ad markmid athugunarinnar var ekki ad leggja mat a innihald og efni

reglna sveitarfélaganna ad 6dru leyti.
Auk ofangreindra laga lagu eftirfarandi viomid til grundvallar athuguninni:

e Reglugerd nr. 1250/2018 um notendastyrda personulega adstod
e Handbdok um NPA

e Leidbeiningar fyrir sveitarfélog um stodbjonustu samkvaemt I6gum nr. 38/2018

e Leidbeiningar fyrir sveitarféldg um studningspjonustu samkvaeemt

félagsbjéonustulogum

e Leidbeiningar um setningu reglna sveitarfélaga um notendastyrda persénulega
adstod

e Leidbeinandi reglur fyrir sveitarfélog um pjonustu studningsfjdlskyldna

samkvaemt l[6gum nr. 38/2018

e Leidbeinandi reglur fyrir sveitarfélog um styrki til ndms og verkfsera- og

taekjakaupa fatlads félks, samkveemt 16gum nr. 38/2018

e Leidbeiningar vardandi framkvaemd fristundabjénustu fyrir fotlud born og

ungmenni samkvaemt |6gum nr. 38/2018

e Leidbeiningar um aksturspjénustu vid fatlad folk

1.1 Gagnadflun og urvinnsla

Undirbuningur athugunarinnar héfst @ haustmanudum 2023. Undirbuningur félst medal
annars i pvi ad eftirlitsadilar GEV fundudu med annars vegar félags- og
vinnumarkadsraduneytinu og hins vegar Sambandi islenskra sveitarfélaga til ad fa
upplysingar sem nyst geetu vid athugunina, m.a. upplysingar um vinnslu og framkveemd
reglugerda og leidbeininga.

bann 29. febriar 2024 sendi GEV erindi til allra 64 sveitarfélaga® & landinu med tilkynningu
um frumkvaedisathugun & st6édu uppfeerslu stod- og studningspjonusturegina hja
sveitarfélégum. Med erindinu var send spurningakonnun (vidauki 1) sem éskad var eftir
ad yrdi svarad og skilad til GEV dsamt afriti af gildandi reglum vidkomandi sveitarfélags,
eigi sidar en 22. mars 2024.

{ kdnnuninni var spurt hvort tilgreindar reglur veeru til stadar i sveitarfélaginu og hvenzer
baer hefdu tekid gildi. Sveitarfélégunum var jafnframt gefinn kostur @ ad greina fra pvi
hvort pau hefdu sett sér einhverjar adrar reglur um stod- og/eda studningspjonustu en
spurt var um i kdnnuninni. A3 auki var spurt hvort til stadar veeri skilgreint og samraemt
verklag vid mat & studningsporf og dskad eftir pvi ad matsadferdir veeru tilgreindar og
beim lyst. Loks var gefinn kostur a ad skra athugasemdir.

4 pess ber ad geta ad pegar kdnnunin var 16g0 fyrir voru sveitarfélogin 64 talsins. Tvaer sameiningar hafa ordid sidan pa og eru pau nu 62

talsins.




Erindi GEV var sent med tolvupdsti & almenn netfong sveitarfélaga. | einhverjum tilvikum

skiladi sé postur sér ekki afram til réttra adila og var af peim sokum akvedid ad framlengja
skilafrest til 12. april 2024. Einstaka sveitarfélog badu um lengri frest og vid pvi var ordid.
Svarhlutfall i kdnnuninni var 100% og barust sidustu svor pann 9. juli 2024.

Unnid var ur innsendum svérum a haustmanudum 2024. Vid urvinnslu peirra gagna sem
barust var greint hvada reglur veeru til stadar og hvort paer hefdu tekid gildi, eda verid
uppfaerdar eftir atvikum, eftir gildistoku nugildandi laga og hvort visad veeri rétt til laga |
reglunum. Reglur téldust uppfeerdar ef pessi skilyrdi voru uppfyllt. Allar reglur voru metnar
sérstaklega baedi Ut fra upplysingum i svari sveitarfélags og innihaldi reglnanna sjalfra. pad
skal tekid fram ad 16g nr. 38/2018 toku gildi 1. oktdber 2018 en félagspjonustulégin téku
gildi pann 17. april 1991.

i lok september 2024 fengu 6ll sveitarfélég sendar sinar nidurstédur Gr athuguninni par
sem fram kom hvort GEV teldi viokomandi reglur uppfeerdar skv. gildandi 16gum. ba setti
GEV fram tilmaeli um Urbaetur til sveitarfélaga, skv. 2. mgr. 16. gr. laga um GEV, ef talid var
ad uppfaera pyrfti reglur sem sveitarfélégum er skylt ad setja samkvaemt akvaedum laga. |
beim tilvikum par sem uppfeera purfti reglur sem sveitarfélogum er heimilt ad setja setti
GEV fram dbendingar i stad tilmaela. GEV 6skadi ennfremur eftir pvi ad sveitarfélogin
sendu GEV afrit nyrra reglna sem sampykktar yrdu samkvaemt peim Urbdtatilmalum sem
bau fengu fra stofnuninni. Sveitarfélégum er gefinn frestur a drbétum til 15. september
2025.

GEV hefur i kjolfar nidurstodubréfs til sveitarfélaga fengid stadfestingu a Urbotum fra
nokkrum sveitarfélogum og veentir stofnunin pess ad sveitarfélog taki fullt tillit til og vinni
ad urbétatilmaelum sem beint var til peirra.

1.2 Samvinna sveitarfélaga

Af innsendum svérum var ljést ad allnokkur samvinna er medal sveitarfélaga um préun
reglna og veitingu stodpjénustu til fatlads folks annars vegar og studningspjonustu vegna
félagspjonustu hins vegar. bar sem ekki er til midleegt og uppfeert yfirlit yfir pad hvernig
samvinnunni er hattad var akvedid ad kortleggja hana samhlida pvi ad taka saman
nidurstédur spurningakénnunarinnar. bPegar kénnunin var |6gd fyrir unnu sautjan
sveitarfélog sjalfstaett ad veitingu stodpjénustu skv. Iogum nr. 38/2018 auk niu svaeda par
sem saman unnu tvo eda fleiri sveitarfélog (mynd 1, bls. 9). Alls unnu 22 sveitarfélog
sjalfstaett ad veitingu studningspjénustu skv. félagspjonustulégum auk 12 sveeda par sem

saman unnu tvo eda fleiri sveitarfélog (mynd 2, bls. 10).
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Mynd 1. Samvinna sveitarfélaga um malefni fatlads folks, skv. svérum sveitarfélaga 2024.

e Sudurnesjabeer og Sveitarfélagid Vogar.
e Borgarbyggd og Skorradalshreppur.

o Félags- og skdlapjonusta Snaefellinga: Grundarfjardarbaer, Eyja- og Miklaholtshreppur, Snzefellsbaer,
Sveitarfélagid Stykkishélmur.

o Velferdarpjonusta Vestfjarda: isafjardarbzer, Bolungarvikurkaupstadur, Reykhdlahreppur, Vesturbyggd
(b.m.t. Talknafjordur), Sidavikurhreppur, Arneshreppur, Kaldrananeshreppur, Strandabyggd.

e Pjonustusvaedi Nordurlands Vestra: Skagafjordur, Hinaping vestra, Hinabyggd (p.m.t Skagabyggd),
Sveitarfélagid Skagastrond.

o Félagspjonusta Nordurpings: Nordurping, bPingeyjarsveit, Langanesbyggd, Tjorneshreppur.

o Akureyri og nagrannasveitarfélog: Akureyrarbeer, Eyjafjardarsveit, Horgarsveit, Grytubakkahreppur,
Svalbardsstrandarhreppur.

o Félagspjonusta Mulapings: Mulaping, Vopnafjardarhreppur, Fljétsdalshreppur.

e Bergrisinn bs: Hveragerdisbaer, Sveitarfélagid Olfus, Grimsnes- og Grafningshreppur, Sveitarfélagid
Arborg, Fléahreppur, Blaskégabyggd, Hrunamannahreppur, Skeida- og Gnipverjahreppur, Asahreppur,
Rangarping ytra, Rangdrping eystra, Skaftarhreppur og Myrdalshreppur.

Stok sveitarfélog: Reykjavikurborg, Seltjarnarnesbaer, Képavogsbeaer, Gardabaer, Hafnarfjardarkaupstadur,
Mosfellsbaer, Kjdsarhreppur, Reykjanesbaer, Grindavikurbaer, Dalabyggd, Akraneskaupstadur,
Hvalfjardarsveit, Fjallabyggd, Dalvikurbyggd, Fjardabyggd, Sveitarfélagid Hornafjordur,
Vestmannaeyjabaer.
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Mynd 2. Samvinna sveitarfélaga um félagspjonustu, skv. svérum sveitarfélaga 2024.

e Sudurnesjabaer og Sveitarfélagid Vogar.
o Mosfellsbzer og Kjésarhreppur.
e Borgarbyggd og Skorradalshreppur.

o Félags- og skdlapjonusta Snzefellinga: Grundarfjardarbaer, Eyja- og Miklaholtshreppur, Snaefellsbaer,
Sveitarfélagid Stykkishdlmur.

o Félagspjonusta isafjardarbaejar: isafjardarbaer, Sudavikurhreppur.

o Félagspjénusta Stranda- og Reykhélahrepps: Reykhdlahreppur, Arneshreppur, Kaldrananeshreppur,
Strandabyggd.

o Félags- og skdlapjonusta Austur-Hunvetninga: Sveitarfélagid Skagastrond og Hinabyggd (p.m.t.
Skagabyggd).

e Akureyri og nagrannasveitarfélog: Akureyrarbaer, Eyjafjardarsveit, Horgarsveit, Grytubakkahreppur,
Svalbardsstrandarhreppur.

o Félagspjonusta Nordurpings: Nordurping, Pingeyjarsveit, Langanesbyggd, Tjorneshreppur.
o Félagspjonusta Mulapings: Mulaping, Vopnafjardarhreppur, Fljétsdalshreppur.

o Skola- og velferdarpjonusta Arnespings bs: Hrunamannahreppur, Blaskégabyggd, Grimsnes- og
Grafningshreppur, Skeida- og Gnupverjahreppur og Fléahreppur.

o Félags- og skdlapjonustu Rangarvalla- og Vestur-Skaftafellssysina: Myrdalshreppur, Skaftarhreppur,
Asahreppur, Rangarping eystra, Rangarping ytra.

Stok sveitarfélog: Reykjavikurborg, Seltjarnarnesbaer, Kdpavogsbaer, Gardabzer, Hafnarfjardarkaupstadur,
Reykjanesbaer, Grindavikurbaer, Akraneskaupstadur, Hvalfjardarsveit, Dalabyggd, Bolungarvikurkaupstadur,
Vesturbyggd (b.m.t Talknafjordur), Skagafjorour, Hinaping vestra, Dalvikurbyggd, Fjallabyggd, Fjardabyggd,
Sveitarfélagid Hornafjordur, Sveitarfélagid Arborg, Sveitarfélagid Olfus, Hveragerdisbaer, Vestmannaeyjabaer.
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2 Nidurstodur

Nidurstédurnar athugunarinnar byggja @ svorum 64 sveitarfélaga vid spurninga-
kdnnuninni, p.e. svdrum sem barust a timabilinu mars til juli 2024. Nidurstédurnar eru
ekki sérstaklega adgreindar eftir pvi hvort skylt eda heimilt er ad setja reglurnar
samkvaemt dkvaedum laga.

begar pessi skyrsla er birt ma gera rad fyrir ad Urbaetur hafi pegar verid gerdar og nyjar
reglur tekid gildi hja einhverjum sveitarfélogum.

2.1 Reglur um stod- og studningspjénustu

Nidurstodur athugunarinnar syna ad a bilinu 25% - 89% sveitarfélaga hofdu sett sér paer
atta mismunandi gerdir reglna um stod- og studningspjonustu sem kdnnunin nadi til
(mynd 3). Flest hofdu sveitarfélogin sett sér reglur um studningspjonustu eda 57 af 64.
baer reglur sem algengast var ad ekki veeru til stadar voru reglur um fristundapjénustu (16
talsins) og notendasamninga (24 talsins). bar sem reglur voru ekki til stadar téku sum
sveitarfélogin fram ad pjonustan vaeri engu ad sidur veitt 4 grundvelli laga, reglugerda og
leidbeininga radherra.

REGLURUM NOTENDASAMNINGA 38% 63%

REGLURUM NOTENDASTYRDA PERSONULEGA

ADSTOD (NPA) 61% 23% 16%

REGLUR UM FRISTUNDAPJONUSTU 25% 75%

REGLURUM STUDNINGSFJOLSKYLDUR 73% 14% 13%

REGLURUM STYRKI VEGNA FELAGSLEGRAR

HAFINGAR OG ENDURHAFINGAR 4% 1 S
REGLURUM AKSTURSPJONUSTU VEY 27%
REGLURUM STUDNINGSPJONUSTU 89% 11%
REGLURUM STODPJONUSTU 70% 8% 22%

B Med uppfaerdar reglur B Med 6uppfaerdar reglur M Ekki med reglur

Mynd 3. Hlutfall sveitarfélaga med og an reglna um stod- og studningspjonustu.

bpegar nanar var skodad hvort paer reglur sem til stadar voru i sveitarfélogum hefdu verid
uppfaerdar midad vid nugildandi [6g matti sja ad svo var i meirihluta tilvika. Reglur um
notendasamninga, fristundapjonustu, aksturspjonustu og studningspjonustu voru
uppfaerdar i 6llum sveitarfélogum sem hofou paer reglur. Af peim 15 sveitarfélégum sem
ekki voru med uppfaerdar reglur um NPA tilgreindu sjo peirra ad reglurnar veeru i
endurskodunarferli. Af niu sveitarfélogum sem ekki voru med uppfeerdar reglur um

’

studningsfjolskyldur voru tvo sveitarfélog med reglurnar i endurskodun. Af peim 12

sveitarfélogum sem ekki voru med uppferdar reglur um styrki vegna félagslegrar




hafingar og endurhzefingar nefndi einungis eitt sveitarfélag ad reglurnar veeru i

endurskodun.

bpegar skodad var hvada ar nlgildandi reglur sveitarfélaganna toku gildi matti sja ad
meirihluti peirra tok gildi 4 sidustu fimm arum (p.e. fra og med arinu 2020). Einstaka reglur
voru p6 mun eldri. Deemi voru um ad éuppfaerdar reglur um stodpjénustu hefdu tekid gildi
arid 2011 og pvi haldist dbreyttar pratt fyrir gildistoku nyrra laga arid 2018. Elstu reglur
um studningspjonustu voru fra arinu 2006 pratt fyrir ad vidamiklar breytingar hafi verid
gerdar 4 félagspjonustulégum samhlida setningu laga nr. 38/2018, m.a. tilkoma nys kafla
um studningspjénustu. Vid peer breytingar var t.a.m. breytt hugtakanotkun pannig ad
haett var ad tala um félagslega heimapjonustu og i stad pess farid ad tala um
studningspjonustu.

Sex sveitarfélog hofdu allar reglurnar sem kdnnunin nadi til og voru med peaer uppfeerdar.
Voru pad Akureyrarbeer, Eyjafjardarsveit, Grytubakkahreppur, Horgarsveit, Reykjavikur-
borg og Svalbardsstrandarhreppur. Einungis i einu sveitarfélagi voru engar reglur til um
stod- og studningspjonustu en samkvaemt upplysingum fra sveitarfélaginu hafdi nylega
fallid ur gildi samningur vid annad sveitarfélag um pjénustuna.

Af peim sveitarfélogum sem ekki hofdu sett sér reglur tiltdku & bilinu 1-29 peirra ad pau
vaeru med umraddar reglur i vinnslu (mynd 4). Hlutfallslega flest peirra sogdust vera med
reglur um notendasamninga i vinnslu (29 af 40 sveitarfélogum) og reglur um studnings-
fidlskyldur (5 af 8 sveitarfélogum). Hlutfallslega feest sveitarfélog voru med reglur um
fristundapjénustu (39 af 48 sveitarfélogum) og reglur um styrki vegna félagslegrar
haefingar og endurhafingar i vinnslu (21 af 22 sveitarfélogum). Rétt er pé ad taka fram ad
ekki var sérstaklega spurt um pad hvort reglur veeru i vinnslu heldur byggja pessar télur a
pbvi sem sveitarfélogin téku fram i athugasemdum. Vera ma ad einhver peirra hafi ekki
tilgreint ad reglur veeru i vinnsl|u.

REGLURUM NOTENDASAMNINGA

1
[N
N
o)

REGLURUM NOTENDASTYRDA PERSONULEGA
ADSTOD (NPA)

I

REGLURUM FRISTUNDAPJONUSTU

|

39

REGLURUM STUDNINGSFJOLSKYLDUR

wI
w

REGLURUM STYRKI VEGNA FELAGSLEGRAR
HAFINGAR OG ENDURHAFINGAR

[
N
=

REGLURUM AKSTURSPJONUSTU

REGLURUM STUDNINGSPJONUSTU

REGLURUM STODPJONUSTU 10

P

W Fjoldi ivinnslu W Fjoldi ekki i vinnslu

Mynd 4. Stada vinnslu reglna hja sveitarfélogum sem ekki h6fdu sett sér reglur.
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2.2 Mat a studningsporf

Eins og fram kom i inngangskafla hafa sveitarfélog lagaskyldu til a8 meta studningsporf
med samraeemdum og vidurkenndum matsadferdum og skal pad gert med skyrum haetti. |
athuguninni svérudu oll sveitarfélog landsins nema fjogur, eda 58 af 64, pvi til ad pau
hefdu til stadar skilgreint og samraemt mat a studningsporf. Eitt sveitarfélag svaradi pvi
ekki hvort slikt mat veeri til stadar.

Samkvaemt svorum sveitarfélaga er ljést ad mat 4 studningsporf er ekki framkvaemt med
sama haetti 4 landsvisu en morg sveitarfélég vinna matid med svipudum haetti. | sumum
sveitarfélégum er til stadar skyrt verklag fyrir matid og 6nnur hafa Utbuio stadlad mat sem
bau vinna eftir. ba horfa morg sveitarfélog til annarra upplysinga vid mat 4 studningsporf,
sérstaklega i tengslum vid pjénustu vid fatlad folk og nefndu sveitarfélogin oftast ad horft
veeri til nidurstodu matanna SIS-A og RAI Home Care. Nokkur sveitarfélog bentu a ad gott
veeri ef komid yrdi & samraemdu verklagi og stodludum listum vié mat a studningsporf 4
landsvisu i stad pess ad hvert og eitt sveitarfélag utbui slikt verklag.

2.3 Adrar nidurstodur

Eins og fram hefur komid var markmid athugunarinnar ekki ad yfirfara reglur sveitarfélaga
efnislega. Vid Urvinnslu athugunarinnar var hins vegar naudsynlegt ad fara yfir reglurnar
til ad stadfesta gildistoku peirra, yfirfara lagatilvisanir og kanna hvort reglurnar veeru
sannarlega paer smu og spurt var um i athuguninni. Vid pessa yfirferd komu nokkur atridi
fram, onnur en pau sem sneru ad markmidum athugunarinnar. GEV telur tilefni til ad
varpa ljési 4 pessi atridi.

2.3.1 Framsetning regina

Gogn athugunarinnar syndu fram 8 nokkud mismunandi nalgun sveitarfélaga hvad vardar
gerd og framsetningu reglna.

Vid urvinnsluna sast ad pad er téluvert mismunandi milli sveitarfélaga hve margar reglur
eru i gildi sem snua ad vidkomandi pjonustuflokkum, p.e. hvort lagt er upp med ad gera
sérstakar reglur fyrir hvert lagadkvaedi sem kvedur 8 um gerd reglna hja sveitarfélagi eda
hvort sveitarfélag sameini reglur. Nokkur fjoldi sveitarfélaga hefur t.a.m. sett einar reglur
sem eiga baedi vid um stod- og studningspjonustu en mismunandi er milli sveitarfélaga
hvada pjénusta fellur undir reglurnar. Sum sveitarfélog eru auk pess med reglur sem eiga
annars vegar vid um stod- og studningspjénustu fyrir born og fjolskyldur og hins vegar fyrir
fullordna einstaklinga. Grundvallast pa badar reglurnar a félagspjonustulégum og I6gum
nr. 38/2018. Onnur sveitarfélég eru med reglur um stodpjénustu skv. I6gum nr. 38/2018
sem eiga baedi vid um born og fullordna og sidan adrar reglur um studningspjénustu skv.
[6gum nr. 40/1991 og pa er misjafnt hvort paer reglur eigi vid um pjonustu vid born og
fiolskyldur eda einungis fullordna einstaklinga.

Nokkud var um ad sveitarfélogin tilgreindu ad reglur sem spurt var um vaeru ,innan
annarra reglna“. Daemi um petta eru reglur um studningsfjélskyldur en i svari sumra
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sveitarfélaga var tekid fram ad paer reglur vaeru innan annarra reglna sveitarfélagsins, p.e.

bent & dkvaedi i reglum um stod- og/eda studningspjonustu sem sneru ad studnings-
fidlskyldum. Annad deemi eru reglur um styrki vegna félagslegrar haefingar og
endurheafingar en nokkur sveitarfélog visudu i svari sinu til reglna sveitarfélagsins um
fjarhagsadstod vardandi pzer reglur.

Athugunin syndi ad heiti reglna er breytilegt milli sveitarfélaga pott reglurnar eigi vid um
svipada eda somu pjonustupaetti. Deemi um petta eru reglur um studningspjonustu eda
reglur um stodpjonustu sem i einhverjum sveitarfélégum heita ,reglur um félagslega
heimapjonustu” eda ,reglur um lidveislu®. P4 eru sum sveitarfélog ekki med sérstakar
reglur um fristundapjénustu fatladra barna skv. l6gum nr. 38/2018 heldur fella paer undir
almennar reglur sveitarfélagsins um fristundapjénustu og heita reglurnar pa til deemis
,sampykkt fristundaheimila“, ,reglur um lengda vidveru” eda ,reglur um pjonustu um
fristundaheimili og félagsmidstodvar”.

2.3.2 Lagatilvisanir og gildi regina

Vid drvinnsluna matti sja ad nokkud var um ad ekki var tilgreint i reglum 4 hvada logum
baer byggdu. ba vakti athygli hve algengt pad var, jafnvel i reglum sem nylega h6fdu tekid
gildi, ad visad veeri i |16g um malefni fatlads félks nr. 59/1992 sem fallin eru ur gildi en ekki
visad i gildandi 16g nr. 38/2018. Auk pessa voru einstaka deemi pess ad dagsetning
sampykktar og gildistoku reglna kaemi ekki fram. [ slikum tilvikum voru reglurnar flokkadar
eftir peim dagsetningum sem sveitarfélogin skrddu i svorum vid spurningakénnun.

i peim tilvikum pegar sveitarfélog sameinast um pjonustu og reglur na yfir fleiri en eitt
sveitarfélag var ekki avallt ljost fyrir hvada sveitarfélog reglurnar giltu. Daemi voru um ad
einungis pad sveitarfélag sem leiddi pjonustuna veeri tilgreint i reglunum en ekki hin
sveitarfélégin sem reglurnar gilda um.

pa var ekki skyrt i 6llum tilfellum hvada reglur aettu vid hverju sinni. Til deemis var litid um
ad i reglum veeri visad & adrar reglur sveitarfélagsins, t.d. pegar mismunandi reglur gilda
fyrir fullordna einstaklinga og born og fjolskyldur, eda adrar reglur gilda um stodpjonustu
sem veitt er til viobdtar vid studningspjénustu. Einnig vantadi upp 4 ad visad veeri i reglur
bjénustusvaedis eda byggdasamlags pegar slikt atti vid, t.d. um dkvedna pjonustupaetti.
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3 Umfjollun og tilmaeli GEV

Athugunin veitir GEV heildsteett yfirlit yfir paer stod- og studningspjénustureglur sem voru
til stadar i sveitarfélégum landsins pegar kénnunin var 16gd fyrir.

Eins og nidurstédurnar syna var engin af stod- og studningspjonustureglunum til stadar i
ollum sveitarfélogum landsins. Mesta pekjun & landsvisu hofdu reglur um studnings-
bjénustu en minnsta hoféu reglur um fristundapjénustu. Velta ma fyrir sér astaedum
mismikillar pekjunar reglnanna. Ein dstaedan geeti verid su ad studningspjonustureglur
byggja a félagspjénustuldogum sem eru eldri og pvi liklegra ad reglur sem a peim byggja
séu til stadar en stodpjonustureglur sem byggja a 16gum nr. 38/2018. Onnur astaeda, sem
ad hluta til geeti skyrt litla pekjun reglna um fristundapjonustu, er e.t.v. st ad eftirspurn
eftir fristundapjénustu er minni i smaerri og dreifdari byggdum landsins.

Sveitarfélégin eru mislangt & veg komin med gerd og uppfaerslu reglna. Einungis sex
sveitarfélog af 64 hofdu allar paer reglur sem kdnnunin nadi til og voru med paer
uppfaerdar. bvi er ljést ad sveitarfélog purfa morg hver ad gera mun betur til ad uppfylla
skyldur sinar i gerd reglna sem endurspegla pa pjonustu sem sveitarfélagid veitir i
pjénustuflokkum sem falla undir stod- og studningspjénustu.

Nokkur sveitarfélég svorudu pvi til ad po ad reglur vantadi eda veeru ekki uppfaerdar pa
veeri sveitarfélagid ad veita pjonustu samkveemt 16gum. GEV litur svo & ad skyrar og
uppfaerdar reglur um pa pjénustu sem sveitarfélag veitir, hvort sem um er ad raeda
I6gfestar krofur um gerd reglna eda ekki, sé ein af grunnforsendum gaeda i pjonustu. Auk
bess ad eyda Ovissu og studla ad 6ryggi ba eru skyrar og uppfaerdar reglur frekar til pess
fallnar ad auka jafnraedi medal pjénustunotenda.

i bessu samhengi telur GEV mikilvaegt ad 16ggjofin sé skyr vardandi skyldur sveitarfélaga
til ad setja reglur um pjonustuna. bad verdur ekki séd ad mikilvaegara sé ad setja reglur
um eina tegund pjonustu umfram adra. Skyrara veeri ad ordalag allra peirra lagagreina
sem kveda 4 um reglur um pjonustu vaeri 4 pa leid ad paer veeri skylt ad setja en ekki heimilt
eins og nu er i einhverjum tilvikum. Slikt veeri notendum til hagsbdta sem og
eftirlitsstofnun eins og GEV.

Allir sem veita pjénustu sem lytur eftirliti GEV skulu hafa virkt innra eftirlit med starfsemi
sinni skv. 11. gr. laga um GEV. Innra eftirlit 4 m.a. ad studla ad hlytni vid l6gfestar krofur
og er setning og uppfersla reglna sveitarfélaga mikilveegur lidur i pvi. Pad hversu fa
sveitarfélog hafa uppfeert eda sett allar reglur sem kénnunin nadi til gefur til kynna ad efla
byrfti innra eftirlit hja sveitarfélogum. Er pad mat GEV ad porf sé & ad sveitarfélog fai
skyrar leidbeiningar um framkvaemd innra eftirlits, en reglugerdarheimild radherra
vardandi innra eftirlit er ad finna i 11. gr. laga um GEV.

GEV telur mikilvaegt ad horft sé til pess vid gerd reglna ad peer séu adgengilegar og
notendavaenar. Mismunandi 3dherslur sveitarfélaga vid framsetningu reglna, renna
stodum undir pad ad baeta meetti midlaegar leidbeiningar fyrir sveitarfélég um gerd reglna.
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Samraemd framsetning reglna 4 landsvisu veeri til béta fyrir sveitarfélog, notendur og
eftirlitsstofnanir.

3.1 Tilmaeli GEV

i lj6si nidurstadna frumkvaedisathugunarinnar vill GEV, auk sérstakra nidurstadna sem
sendar hafa verid hverju sveitarfélagi, setja fram almennar dbendingar til sveitarfélaga
vardandi gerd reglna um stod- og studningspjonustu:

Sveitarfélog hugi ad eftirfarandi vid gerd og framsetningu reglna:
1. Heiti reglna séu lysandi og i samraemi vid heiti reglna i l6gum.
2. Dagsetning gildistoku reglna komi avallt fram.

3. Visad sé i pau l6g sem reglurnar byggja 4.

4. begar sveitarfélog sameinast um pjénustu og par med reglur er mikilveegt ad fram
komi i reglum til hvada sveitarfélaga paer na.

5. Reglur séu settar fram 4 adgengilegan og notendaveenan hatt.
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Vidauki 1. Spurningakdonnun

Athugun a stod- og studningspjonustureglum

sveitarfélaga

Frumkveediseftirlit Gaeda- og eftirlitsstofnunar velferdarmdla

Oskad er eftir pvi ad sveitarfélagid svari medfylgjandi spurningalista Geeda- og
eftirlitsstofnunar velferdarmaéla (GEV). Spurningalistinn snyr ad reglum um stod- og
studningspjonustu sem sveitarféldgum er annars vegar skylt og hins vegar heimilt ad setja
samkvaemt l16gum nr. 40/1991 um félagspjonustu sveitarfélaga og l6gum nr. 38/2018 um
bjénustu vid fatlad félk med langvarandi studningsparfir.

Leidbeiningar vid svorun spurningalista

Vinsamlegast skraid nafn sveitarfélagsins, tengilid og dagsetningu a videigandi
stad efst i skjalid.

Setjid pvi naest X i videigandi reiti i toflunni.

Ef reglur eru til stadar skal sett X vid Jd og dagsetning gildistoku skrad i naesta
dalk. Athugid ad skrd skal dagsetningu nyjustu utgafu regina.

Séu reglur ekki til stadar skal sett X vid Nei og tilgreint i athugasemdadalki hvort
reglur eru i vinnslu og hvenaer vaenta ma pess ad peaer verdi gefnar ut.

Ef einhverjar af reglunum hafa verid sameinadar (t.d. reglur um stod- og
studningspjonustu) skal engu ad sidur svara spurningalistanum eins og um
adskildar reglur sé ad raeda. Heiti sameinadra reglna skal skrad i
athugasemdadalk.

Vinsamlegast skilid utfylltum spurningalista rafreent og sendid sem vidhengi, dsamt
Ollum utgefnum reglum sveitarfélagsins um stod- og studningspjénustu, eigi sidar en 22.
mars nk. 4 tolvupdstfangid: svanhildur.thorsteinsdottir@gev.is.
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Athugun a stod- og studningspjonustureglum

sveitarfélaga

Frumkveediseftirlit Gaeda- og eftirlitsstofnunar velferdarmdla

Dagsetning:

Nafn sveitarfélags:

Tengilidur sveitarfélags (nafn og
netfang):

Vinsamlegast setjid X i viGeigandi reiti

J& Dagsetning Nei Athugasemd
gildistoku

nyjustu
utgdfu

Reglur um notendasamninga

sbr. 16g nr. 38/2018, 3. mgr. 10. gr. og I6g nr.
40/1991, 2. mgr. 28. gr.

Reglur um notendastyrda persénulega
adstod (NPA)

sbr. 16g nr. 38/2018, 5. mgr. 11.gr.

Reglur um fristundapjonustu

sbr. 16g nr. 38/2018, 2. mgr. 16. gr.

Reglur um studningsfjolskyldur

sbr. 16g nr. 38/2018, 2. mgr. 15. gr.

Reglur um styrki vegna félagslegrar
hafingar og endurhafingar
sbr. 16g nr. 38/2018, 2. mgr. 25. gr.
Reglur um aksturspjénustu
sbr. 16g nr. 40/1991, 3. mgr. 29.gr.
Reglur um studningspjénustu
sbr. 16g nr. 40/1991, 3. mgr. 26.gr.
Reglur um stodpjonustu

sbr. 16g nr. 38/2018, 8. gr.

Adrar reglur um stod- og
studningspjonustu

skrdid heiti regina hér:
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Mat a studningsporf

Med visan til nedangreindra lagagreina og leidbeininga snla eftirfarandi spurningar ad pvi
hvort sveitarfélagid hafi skilgreint i reglum sinum og/eda verklagi hvernig mat a studningsporf
fer fram.

3. mgr. 2. gr. laga nr. 38/2018 um studningsparfir:
,Vid mat d studningsp6rfum er studst vid samraemdar adferdir.”

1. mgr. 27. gr. laga nr. 40/1991:
LAdur en adstod er veitt skal sd adili sem fer med studningspjonustu meta pérf i hverju einstéku tilviki“

Leidbeiningar fyrir sveitarfélog um studningspjénustu samkvaemt légum nr. 40/1991, 3. gr.

LAdur en adstod er veitt skal meta porf fyrir studning i hverju einstéku tilviki. Mat & studningsporf skal
vera unnid i samvinnu vid umsaekjanda enda sé mat d pjonustu skilgreint sem upphaf ad skilvirku
notendasamrddi. Mat @ studningsporf skal vera samraemt | sveitarfélaginu og skyrt med hvada heetti
studningsporf er metin.

Ja Nei

Er til stadar skilgreint og samraemt verklag vid mat a studningsporf?

Tilgreinid paer matsadferdir sem notast er vid pegar studningsporf er metin

Athugasemdir

Skraid hér athugasemdir ef einhverjar eru
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